
 

 

Évacuation de masse : comment s'y préparer, de la décision d'évacuer à 

l'accueil des sinistrés 
 

Résumé 
 

L’été 2023 fut marqué par de nombreuses évacuations causées principalement par des feux de forêt et des 
désastres naturels. Ces évacuations ont suscité une importante mobilisation à travers le Québec. Lors de 
cette conférence, quatre organisations partageront leur expérience d’évacuation et d’accueil de sinistrés 
en mettant de l’avant les points importants à considérer. 
 

Panélistes 

Madame Caroline Auger – Cheffe coordonnatrice en sécurité civile – 

Ville de Québec 

Apport : réception de personnes évacuées 

Caroline Auger travaille à la Ville de Québec depuis 2013. Tout d’abord engagée au 
Bureau des grands événements, elle assurait la liaison et la coordination des actions 
entre les promoteurs d’événements majeurs et les différents acteurs municipaux. En 
2019, elle est devenue coordonnatrice en sécurité civile au Bureau de la sécurité civile 
de la Ville de Québec. Cheffe coordonnatrice de l’équipe des coordonnateurs en sécurité 
civile depuis juin 2023, elle supervise toute la préparation nécessaire à l’ouverture et 
l’opération de centres d’hébergement d’urgence. 

 

Monsieur Joël Sauvé - Directeur sécurité incendie et coordonnateur 

adjoint mesures d’urgence – Ville de Sept-Îles 

Apport : évacuation d'une ville 

Résumé 
- Enjeux de la prise de décision d’évacuation lors des incendies de forêts à Sept-Îles en juin 2023; 

- Processus de déploiement et analyse des impacts du mouvement de masse; 

- Préalerte d’évacuation de certains secteurs; 



 

 

- Mesures de sécurités et contrôles des sites d’évacuation. 

Biographie 

Œuvrant dans le domaine de l’incendie depuis plus de 40 ans, Joël Sauvé est 
directeur du service de sécurité incendie et coordonnateur adjoint à la sécurité 
civile de la Ville de Sept-Îles depuis janvier 2023. Auparavant il était directeur du 
service de sécurité incendie et sécurité publique responsable du plan de sécurité 
civile pour la municipalité des îles-de-la-Madeleine de janvier 2017 à octobre 
2022. 

Certifié AMU par l’association de sécurité civile du Québec, il est détenteur d’un 

DEP en intervention en sécurité incendie de l’IPIQ et des certifications Officier 1 et Officier 2 de l’École 

nationale des pompiers du Québec, M. Sauvé a également suivi une panoplie de formation, notamment au 

collège Montmorency, à l’UQTR ainsi qu’à l’Université de Sherbrooke où il a obtenu la certification « Green 

Belt » en Lean management de la Faculté de génie.  

Au cours des sept dernières années, dans l’exercice de ses fonctions (sans compter la pandémie), Joël a été 

confronté à huit événements d’envergure nécessitant la déclaration de l’état d’urgence, dont des ouragans 

Dorian, Teddy, Ida et Fiona, une pénurie d’eau potable et, en juin dernier, deux incendies de forêt menaçant 

la ville de Sept-Îles. 

 

Madame Joanie Buist - Agente de liaison pour le Programme d'Aide à la 

Gestion des Urgences des Premières Nations du Québec à W8banaki 

Apport : évacuation d'une communauté autochtone 

Résumé 

• Sommaire des évacuations des communautés des Premières Nations du Québec lors de la saison 

des feux de forêt 2023; 

• Structure en mesures d’urgence chez les Premières Nations du Québec et rôle de W8banaki; 

• Enjeux et pistes de réflexions pour le futur. 

 



 

 

Biographie 

Son expérience dans le milieu de l’anthropologie et en gestion de projets en milieu 
forestier permet à madame Buist de travailler conjointement à l’établissement et 
au maintien de relations transparentes avec les Premières Nations du Québec. Elle 
utilise ses forces en conception de programmes et de formations en organisation 
du travail afin de planifier et de mettre en œuvre des mesures de prévention, de 
préparation, d'intervention et de rétablissement en gestion des urgences auprès 
des Premières Nations. Joanie a, entre autres, pris part au soutien direct offert aux 

communautés des Premières Nations évacuées lors des feux de l'été 2023. 

 

Amaury Dijoux - Conseiller aux mesures d’urgence - CRMUSCAR – 

Coordination régionale des mesures d’urgence, sécurité civile et accès 

réseau 

Apport : gestion des patients évacués 

Amaury DIJOUX travaille comme conseiller aux mesures d’urgences à la 
CRMUSCAR –Coordination régionale des mesures d’urgence, sécurité civile 
et accès réseau pour l’ensemble des établissements de santé de la ville de 
Montréal. 

Il a débuté sa carrière en France comme infirmier clinicien, majoritairement en 

service d’urgence et en préhospitalier pendant plusieurs années avant de s’installer 

au Québec en 2015. 

Il a fait le saut en mesures d’urgence il y a environ un an et demi et a notamment 

participé à la réponse des établissements de santé montréalais lors des feux de forêts de Juin 2023. 

 

 

 


